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                Obec Vřesina, Hlavní 24, 742 85 Vřesina                „ Všeobecné podmínky pro uplatnění slevy na stočném“ 
Všeobecné podmínky provozovatele kanalizace obce Vřesina
pro uplatnění slevy na stočném při prokazatelném nevypuštění 
odpadních vod do kanalizace

I. Všeobecné ustanovení
1. Všeobecné podmínky stanovují jednotný postup, způsob výpočtu a povinnosti odběratelů při uplatnění slevy na stočném v případech, kdy část odebrané vody nebyla prokazatelně vypuštěna do veřejné kanalizace obce.
2. Cílem je zajistit spravedlivé a průkazné posuzování žádostí v souladu se zákonem 
č. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích, a vyhláškou č. 428/2001 Sb., ve znění pozdějších předpisů.

II.  Základní podmínky pro uplatnění slevy
1. Nárok na poskytnutí slevy na stočném má odběratel (producent odpadních vod), který prokazatelně doloží, že rozdíl mezi množstvím vody odebrané z vodovodu pro veřejnou potřebu a množstvím vody skutečně odvedené do veřejné kanalizace obce, byl za příslušný kalendářní rok větší než 30 m3. Tento nárok na slevu, resp. přepočet objemu odváděných odpadních vod), vyplývá z § 19 odst. 7 zákona č. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích, ve znění pozdějších předpisů.
2. Pokud množství vody neodvedené (nevypuštěné) do kanalizace nepřesáhne objem 30 m3 
za kalendářní rok, nárok na slevu nevzniká.
3. Nárok na slevu lze uplatnit pouze za jeden kalendářní rok.
4. Pro každý kalendářní rok musí být podána samostatná žádost.
5. Za prokazatelné využití vody jinak, než vypuštěním do kanalizace se považuje zejména:
a) zálivka zahrady,
b) technologické nebo provozní využití vody,
c) napouštění bazénu bez následného vypouštění do kanalizace,
d) jiné doložené využití, které jednoznačně vylučuje odtok vody do kanalizačního systému.

III. Podání žádosti o slevu
1. Žádost o poskytnutí slevy na stočném na základě směrných čísel roční spotřeby vody podle přílohy č. 12 vyhlášky č. 428/2001 Sb. se podává písemně nebo elektronicky po skončení vegetačního období, nejpozději však do 30. 10. téhož roku, pro který je sleva požadována. Žádosti doručené po uvedeném termínu se nepřijímají a nebudou předmětem řízení 
o poskytnutí slevy.
2. Žádost o poskytnutí slevy na stočném na základě údajů odečtených z podružného vodoměru se podává písemně nebo elektronicky od 1.1. do 11.1 roku následujícího 
po roce, ve kterém sleva vznikla. Žádosti doručeném po uvedeném termínu se nepřijímají a nebudou předmětem řízení o poskytnutí slevy.
3. Provozovatel kanalizace je oprávněn uvedené lhůty pro podání žádosti o slevu na stočném změnit z provozních důvodů, a to kdykoliv. O změně termínu je povinen provozovatel kanalizace informovat veřejnost (producenty odpadních vod) nejméně 60 dnů předem prostřednictvím webových stránek obce Vřesina nebo jiným obvyklým způsobem (např. e-mailem).
4. Žádost o slevu na stočném musí být podána výhradně na vzorovém formuláři provozovatele kanalizace, který je veřejně dostupný na webových stránkách obce Vřesina v sekci kanalizace.
5. Žádosti o poskytnutí slevy na stočném se doručují písemně na podatelnu Obecního úřadu obce Vřesina nebo do datové schránky obce Vřesina. Jiný způsob doručení, zejména prostřednictvím elektronické pošty nebo jinou neprokázanou formou, se nepřipouští, a takto doručené žádosti se považují za nepodané.

IV. Náležitosti žádosti
1. Žádost musí obsahovat identifikační údaje odběratele, označení odběrného místa a účel a využití vody s odtokem mimo kanalizaci. 
2. Vzorová žádost o poskytnutí slevy na stočném se nachází na webových stránkách obce Vřesina, v sekci kanalizace.
3. K žádosti musí být přiloženy zejména tyto podklady:
a) doklady o skutečném využití vody jinak než jejím vypuštěním do kanalizace (např. údaje z katastru nemovitosti, fotodokumentace, odečet z podružného vodoměru včetně fotodokumentace apod.);
b) v případě bazénů se předkládá projektová dokumentace nebo jiný doklad 
o provedení stavby, doklad o koupi nebo uvedení do provozu a technický popis systému napouštění a vypouštění;
c) další podklady, které si provozovatel vyžádá pro objektivní posouzení žádosti.

V. Způsob stanovení výše slevy
1. Výpočet podle údajů z podružného vodoměru
a. Množství vody neodvedené do kanalizace se zjišťuje z údajů podružného vodoměru.
b. Instalace a umístění vodoměru podléhá předchozímu schválení provozovatele kanalizace. Kontrolu instalace provede zástupce provozovatele kanalizace, který vyhotoví protokol o kontrole a pořídí fotodokumentaci.

2. Výpočet na základě směrných čísel roční spotřeby vody
a. Není-li instalován podružný vodoměr, může být výše slevy stanovena orientačně 
na základě směrných čísel roční spotřeby vody uvedených v příloze č. 12 vyhlášky 
č. 428/2001 Sb.
b. Výše slevy v takovém případě stanoví provozovatel na základě odborného posouzení s přihlédnutím k charakteru využití vody, výměře a způsobu využití pozemku, typu a povaze jeho povrchu.

3. Zneužití a nepřiměřeně nízká spotřeba 
a. Zjistí-li provozovatel, že celková spotřeba vody v daném odběrném místě je nepřiměřeně nízká a neodpovídá běžné spotřebě domácnosti, je oprávněn žádost přezkoumat nebo zamítnout. Za nepřiměřeně nízkou spotřebu se považuje stav, kdy celková roční spotřeba vody připadající na jednoho obyvatele (1 EO) klesne pod hodnotu 35 m3/EO/rok u bytů nebo 36 m3/EO/rok u RD dle přílohy č.12 vyhlášky 
č. 428/2001 Sb. V takovém případě se má za to, že voda byla využita v rámci domácnosti nebo pro účely podléhající odvádění do kanalizace a sleva se nepřiznává. Pokud provozovatel zjistí zneužití institutu slevy nebo uvedení nepravdivých údajů, je oprávněn slevu zpětně odebrat a přepočítat stočné v plné výši.




VI. Nakládání s vodami z bazénů
1. Napouštění bazénů
a. Před prvním napouštěním bazénu je žadatel povinen doložit projektovou dokumentaci, doklad o koupi, nebo jinak prokázat uvedení do provozu, objem bazénu, technologii úpravy vody a fotodokumentaci včetně popisu napouštěcího a vypouštěcího postupu.
b. Je-li bazén napouštěn z veřejného vodovodu, doporučuje se instalace podružného vodoměru pro přesné určení množství vody.
2. Vypouštění a likvidace vod z bazénů
a. Voda z bazénu, která obsahuje chemické nebo dezinfekční látky (např. chlór, sůl), se považuje za odpadní vodu podle zákona č. 254/2001 Sb., o vodách.
b. Pokud byla voda z bazénu upravována chemickými prostředky, je nutné s jejím vypouštěním zacházet opatrně, resp. mělo by se s touto vodou zacházet dle § 38 odst. 5 zákona č. 254/2001 Sb., o vodách, ve znění pozdějších předpisů. 
c. Likvidace vody z bazénu může být provedena těmito způsoby:
i. vypuštěním do veřejné kanalizace
ii. odvozem a předáním oprávněné osobě k likvidaci
iii. vypuštěním na vlastní pozemek (v souladu s § 38 odst. 5 zákona č. 254/2001 Sb., o vodách).
d. Pokud nebude možné prokázat, že voda z bazénu byla zlikvidována odvozem nebo vypuštěním, bude se považovat za vodu odvedenou do kanalizace. V takovém případě nevzniká nárok na slevu ze stočného.

VII. Posouzení žádosti a opravné prostředky
1. Provozovatel posoudí žádost do 30 dnů ode dne jejího doručení.
2. Pokud žadatel s rozhodnutím provozovatele nesouhlasí, může proti němu podat písemnou reklamaci do 10 dnů ode dne doručení oznámení.
3. Provozovatel vydá písemné stanovisko k reklamaci do 10 dnů ode dne jejího obdržení. Toto stanovisko je konečné.

VIII. Práva a oprávnění provozovatele kanalizace
1. Provozovatel kanalizace je oprávněn provádět kontroly odběrných míst, a to zejména 
za účelem ověření správnosti údajů uvedených v žádosti o slevu na stočném, skutečného způsobu využívání vody mimo kanalizaci a dodržování těchto všeobecných podmínek.
2. Provozovatel kanalizace je dále oprávněn provést fyzickou kontrolu odběrného místa včetně pořízení fotodokumentace, ověření funkčnosti měřidel a způsobu odvádění odpadních vod.
3. Provozovatel kanalizace si vyhrazuje právo v odůvodněných případech nařídit odběrateli instalaci podružného vodoměru na odběrné místo nebo jeho části, z nichž se odebraná voda nevypouští do kanalizace.
4. Odběratel je povinen udržovat instalovaný podružný vodoměr v provozuschopném stavu na své náklady. Odběratel také hradí veškeré náklady na pořízení a instalaci podružného vodoměru.
5. V případě, že odběratel odmítne instalaci podružného vodoměru, neposkytne požadovanou součinnost nebo neumožní provedení kontroly, nelze považovat podmínky pro poskytnutí slevy za splněné a žádost bude zamítnuta.


IX. Práva a povinnosti žadatele o slevu na stočném
1. Podáním žádosti o slevu žadatel souhlasí s provedením kontroly odběrného místa, včetně fyzické kontroly a pořízení fotodokumentace, za účelem ověření správnosti údajů uvedených v žádosti, funkčnosti měřidel a způsobu využívání vody nevypuštěné do kanalizace.
2. Podáním žádosti o slevu žadatel souhlasí se zpřístupněním prostor, v nichž je umístěno měřicí zařízení (podružný vodoměr), a zavazuje se poskytnout provozovateli kanalizace veškerou potřebnou součinnost k provedení kontroly.
3. Žadatel je povinen zajistit, aby měřidla (podružný vodoměr), podle nichž se sleva uplatňuje, byla řádně ověřena a provozuschopná. V případě zjištění závady je povinen bez zbytečného odkladu informovat provozovatele kanalizace a závadu odstranit na své náklady.
4. Žadatel je povinen na vyžádání provozovatele kanalizace doložit aktuální údaje z podružného vodoměru, včetně informací o způsobu využívání vody nevypuštěné do kanalizace. 
5. Žadatel je povinen na vyžádání provozovatele kanalizace doložit veškeré podklady a údaje, ze kterých bude možné slevu na stočném stanovit. Rozsah těchto podkladů stanovuje provozovatel.
6. V případě, že žadatel neposkytne potřebnou součinnost nebo zamlčí údaje podstatné 
pro posouzení žádosti, může být žádost o slevu zamítnuta, popřípadě již poskytnutá sleva zpětně odebrána.

X. Závěrečná ustanovení
1. Tyto všeobecné podmínky jsou závazné pro všechny odběratele připojené na veřejnou kanalizaci v obci Vřesina.
2. Podmínky nabývají účinnosti dnem jejího schválení Radou obce Vřesina a zveřejněním 
na úřední desce obce Vřesina a na webových stránkách obce Vřesina.
3. Provozovatel je oprávněn tyto podmínky kdykoliv aktualizovat.
4. Tyto všeobecné podmínky schválila Rada obce Vřesina usnesením č. xx/2025 dne xx.11.2025.
5. Účinnost těchto všeobecných podmínek nabývá dnem 1.1.2026.
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